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Abstrak 

Tujuan penelitian ini, untuk mengidentifikasi faktor-faktor yang mempengaruhi motivasi belajar 

mahasiswa. Untuk itu, metode systematic literature review menjadi pilihan logis dalam mencapai 

tujuan. Sumber data utama, berasal dari artikel-artikel penelitian tentang motivasi mahasiswa 

mengikuti pembelajaran daring pada masa pandemi Covid 19. Hasil penelusuran awal, ditemukan 84 

jurnal yang merupakan sumber primer. Selanjutnya, dari hasil seleksi dengan kriteria inklusi, 

ditemukan 10 artikel jurnal yang memenuhi syarat untuk di review. Dari artikel-artikel tersebut, 

diketahui bahwa faktor lingkungan dan faktor psikologis mahasiswa, mempengaruhi  motivasi 

mahasiswa mengikuti pembelajaran daring.  

Kata Kunci: systematic literature review, motivasi, pembelajaran daring, covid 19 

 

1. Pendahuluan  

Sejak awal tahun 2020, dan tahun 2021, ada banyak publikasi artikel penelitian tentang 

pembelajaran daring mahasiswa (Maulah & Ummah, 2020; Ferdiana, 2020; Yulianingsih & 

Parlindunga, 2020; Zhafira, et al., 2020; Hadi, 2020; Saragih et al., 2020; Ratnawati & Vivianti, 2020; 

Ningsih, 2020; Kartini & Mimbar, 2021; Gunawan et al., 2021; Santosa et al., 2021; Hasanah et al., 

2021; Febrilia et al., 2021; Nurhabibah, 2021; Yunus, et al., 2021; Akmal & Kumalasari, 2021; Jatira & 

Neviyarni, 2021; Jannah & Santoso, 2021; Maulana & Iswari, 2020; Adrian et al., 2021; Setyawan et 

al., 2021).  

Artikel-artikel tersebut di atas, telah terpublikasi di jurnal nasional yang ada di Indonesia (Jatira & 

Neviyarni, 2021; Jannah & Santoso, 2021; Ferdiana, 2020; Yulianingsih & Parlindunga. 2020; Zhafira, 

et al., 2020; Hadi, 2020; Saragih et al., 2020; Ratnawati & Vivianti, 2020; Ningsih, 2020; Kartini & 

Mimbar, 2021). Jika dicermati, dari artikel-artikel ini,  khususnya kondisi psikologis mahasiswa yang 

telah diteliti, seperti motivasi mahasiswa (Kholifah & Akhlak, 2021; Sugalang et al., 2020; Barus, 

2021; Wijayanti et al., 2021; Savira et al., 2021; Rahmi,  2021; Rosanti & Matdoan, 2021; Rofek, 

2020; Agustina & Kurniawan, 2020). Kaitannya dengan tekanan stress mahasiswa (Akmal & 

Kumalasari, 2021; Jatira & Neviyarni, 2021; Jannah & Santoso, 2021; Maulana & Iswari, 2020; Adrian 

et al., 2021; Setyawan et al., 2021), termasuk juga, tentang persepsi mahasiswa (Ferdiana, 2020; 

Yulianingsih & Parlindunga, 2020; Zhafira, et al., 2020; Hadi, 2020; Saragih et al., 2020; Ratnawati & 

Vivianti, 2020; Ningsih, 2020; Kartini & Mimbar, 2021; Gunawan et al.,2021; Santosa et al., 2021; 

Hasanah et al., 2021; Febrilia et al., 2021).  

Secara praktis, dengan banyaknya publikasi artikel tentang pembelajaran daring, dalam hal ini, 

peneliti dan pembaca yang ingin mengambil kesimpulan dari artikel tersebut, akan membaca 

puluhan bahkan ratusan artikel yang ada, sehingga tidak efisien waktu. Untuk itu, dibutuhkan satu 

artikel penelitian yang merangkum penelitian-penelitian terdahulu. Sistematik review merupakan 

jenis metode penelitian untuk melakukan identifikasi terhadap semua hasil penelitian yang relevan 

mailto:ariessaryadin@gmail.com


Prosiding Seminar Nasional dan Call For Paper  
untuk Ilmuwan, Konsultan dan Praktisi (Senikopa) 
“Tantangan Pembelajaran Komprehensif untuk Mengembangkan Karakter peserta didik : Berdasarkan 
Pendekatan Psikologi Positif" 
Fakultas Pendidikan Psikologi Universitas Negeri Malang – 10 Juli  2021 

159 

dengan pertanyaan penelitian (Kitchenham, 2004; Francis & Baldesari,  2006; Lewin, 2008; Perry  & 

Hammond, 2002). Sistematik review, dengan pendekatan statistik disebut dengan meta analisis. 

Sementara itu, metasintesis merupakan sistematik review dengan pendekatan kualitatif (Perry & 

Hammond, 2002).  

Penelitian ini, menerapkan systematic literature review atau sistematik literatur review, untuk 

mengidentifikasi faktor-faktor yang mempengaruhi motivasi mahasiswa mengikuti pembelajaran 

daring pada masa pandemi Covid 19. Adapun yang menjadi pertimbangan tujuan penelitian, bahwa 

motivasi belajar merupakan faktor fundamental untuk efektif pembelajaran (Di Serio et al., 2013; 

Dermitzakis et al., 2012). Mahasiswa yang memiliki motivasi belajar tinggi akan mampu menentukan 

tujuan dari proses pembelajarannya (Pereira et al., 2010).  Disamping itu, para penelit i terdahulu, 

juga telah membuktikan bahwa faktor individu, seperti kesejahteraan subjektif dan stress (Gavala & 

Flett, 2005), efikasi diri (Strage, 1999; Gonzalez & Huq, 2013; Bembenutty, 2007), konsep diri 

(McInerney, 1990), dukungan keluarga (Pereira et al., 2010; Tseng, 2004), dukungan pengajar (Kenny 

et al., 2007; McInerney, 2008), dan penggunaan teknologi (Gabrielle, 2003; Jeamu, et al., 2008), 

mempengaruhi motivasi mahasiswa.  

 

2. Metode Penelitian 

Prosedur penelitian ini mengikuti langkah-langkah sistematik literatur review dari Francis & Baldesari 

(2006). Adapun langkah-langkah tersebut, antaralain: 1) merumuskan pertanyaan penelitian; 2) 

mencari literatur untuk direview; 3) melakukan screening dan seleksi artikel penelitian; 4) melakukan 

analisis dan sintesis temuan-temuan secara kualitatif; 5) Memberlakukan kendali mutu; 6) 

Menyusun laporan.   

Merujuk dari langkah-langkah dari Francis & Baldesari (2006), maka langkah-langkah yang telah 

dilakukan peneliti, sebagai berikut:  

1. Merumuskan pertanyaan penelitian 

Fokus dari penelitian ini yaitu untuk mengetahui faktor-faktor yang mempengaruhi motivasi 

mahasiswa mengikuti pembelajaran daring. Untuk itu, pertanyaan yang ingin diperoleh jawabannya. 

Pertama, apa saja faktor-faktor psikologis yang mempengaruhi motivasi mahasiswa. Kedua, apa saja 

faktor-faktor lingkungan yang mempengaruhi motivasi mahasiswa mengikuti pembelajaran daring.  

2. Mencari literatur  

Sumber data yang digunakan dalam penelitian ini yaitu, artikel penelitian yang tersedia di website 

https://scholar.google.com. Strategi dalam melakukan pencarian berdasarkan kata-kata kunci dan 

sinonim yang terkait dengan fokus penelitian. 

3. Melakukan screening dan seleksi artikel penelitian 

Dari sejumlah artikel atau makalah yang ditemukan, selanjutnya diidentifikasi untuk dijadikan studi 

primer. Identifikasi dan seleksi dengan menerapkan kriteria inklusi dan eksklusi. Hal ini dilakukan, 

agar artikel yang terpilih sesuai dengan konteks penelitian. Adapun kriteria inklusi, antralain: a) 

artikel penelitian yang  ditulis dengan struktur yang lengkap (abstrak, pendahuluan, metode, hasil 

penelitian dan kesimpulan); b) artikel yang ditulis dalam Bahasa Indonesia dan diterbitkan tahun 

2020-2021; c) artikel yang membahas faktor-faktor yang mempengaruhi motivasi mahasiswa, dalam 

konteks penelitian kuantitatif, yaitu sebagai variabel penelitian, sedangkan dengan metode 

kualitatif, merupakan fokus penelitian. Adapun kriteria eksklusi, antaralain: a) susunan artikel tidak 

lengkap, tidak memberikan penjelasan mengenai faktor-faktor motivasi belajar mahasiswa, dan tidak 

menggunakan bahasa Indonesia 

https://scholar.google.com/
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4.  Melakukan analisis dan sintesis  

Prosedur pemilihan artikel dilakukan dengan teknik membaca cepat seluruh artikel primer. 

Membaca cepat yaitu membaca bagian abstraksi dari makalah yang tersedia. Selanjutnya, 

berdasarkan kriteria inklusi dan eksklusi, maka dapat ditentukan apakah makalah tersebut dapat 

dijadikan studi primer. 

5. Memberlakukan kendali mutu  

Berdasarkan perencanaan review yang telah disusun, dari 84 artikel jurnal sumber primer, 

selanjutnya di ekstraksi, sehingga dihasilkan 10 artikel review. 

6.  Menyusun laporan akhir  

Laporan disusun dalam bentuk artikel jurnal penelitian yang terdiri dari pendahuluan, metode 

penelitian, hasil penelitian, kesimpulan penelitian.  

 

3. Hasil Penelitian  

Setelah artikel-artikel diseleksi dengan merujuk dari kriteria inklusi, maka diperoleh 10 artikel 

penelitian yang dapat menjawab dua pertanyaan penelitian. Artikel-artikel tersebut, ditunjukan 

dalam tabel 1. Adapun uraian ringkasan dari masing-masing artikel sebagai berikut. Artikel penelitian 

dari, Kholifah & Akhlak (2021), yang berusaha mengetahui pengaruh pembelajaran jarak jauh 

terhadap motivasi belajar mahasiswi. Penelitian ini, telah menyimpulkan bahwa pembelajaran jarak 

jauh pada masa pandemi Covid 19 berpengaruh terhadap motivasi belajar mahasiswi semester III 

Program Studi Pendidikan Agama Islam Fakultas Tarbiyah Institut Ilmu Al-Qur’an Jakarta. 
Selanjutnya, penelitian yang dilakukan oleh, Sugalang et al., (2020), yang menganalisis pengaruh 

metode pembelajaran daring terhadap motivasi belajar mahasiswa di lingkungan Fakultas Ekonomi 

dan Bisnis Universitas Winaya Mukti, pada masa wabah covid-19. Penelitian ini, telah menyimpulkan 

bahwa metode pembelajaran daring berpengaruh positif terhadap motivasi belajar mahasiswa. 

Demikian halnya, artikel dari Barus (2021), yang menyatakan bahwa tujuan penelitiannya, untuk 

menganalisis pengaruh media pembelajaran Google Classroom terhadap motivasi mahasiswa. Hasil 

penelitian tersebut, menunjukkan bahwa pembelajaran dengan Google Classroom mempengaruhi 

tingkat motivasi mahasiswa program studi olahraga di Universitas Quality Berastagi.  Wijayanti et al., 

(2021), meneliti keefektifan penggunaan aplikasi quizizz saat proses perkuliahan matematika. 

Penelitian  ini,  menyimpulkan  bahwa penggunaan aplikasi quizizz terbukti efektif meningkatkan 

motivasi dan hasil belajar mahasiswa pada masa pandemi Covid 19. Artikel dari Savira et al., (2021), 

dengan tujuan penelitian untuk mengetahui hubungan stress dengan motivasi belajar mahasiswa. 

Disimpulkan bahwa, ada hubungan antara stress dengan motivasi belajar. Lebih lanjut, Rahmi 

(2021), melakukan penelitian untuk mengetahui kelayakan lembar kerja berbasis pendidikan 

matematika realistik pada mata kuliah teori bilangan mahasiswa semester III Pendidikan Matematika 

UNIVA Labuhanbatu. Hasil penelitian menunjukkan lembar kerja layak untuk digunakan kare na 

perolehan motivasi belajar tergolong tinggi. 

Selain penelitian di atas, Rosanti & Matdoan (2021), membuktikan variabel kinerja dosen 

berpengaruh terhadap motivasi belajar mahasiswa program studi statistika FMIPA Unpatti. Demikian 

halnya, Rofek (2020), menyatakan bahwa peran dosen dalam memberikan motivasi belajar pada 

mahasiswa  semester IV Prodi PGSD Universitas Abdurachman Saleh Situbondo sangat penting dan 

dapat memotivasi mahasiswa. Terakhir, penelitian Amseke et al., (2021), telah membuktikan bahwa 

semakin tinggi peran dukungan sosial orang tua dan konsep diri, maka dapat meningkatkan motivasi 

berprestasi mahasiswa di masa pandemi Covid-19. 
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Dari uraian artikel-artikel di atas, jika dikelompokkan sebagai berikut, ada 8 (delapan) artikel antara 

lain, (Kholifah & Akhlak, 2021; Sugalang et al., 2020; Barus, 2021; Wijayanti et al., 2021; Savira et al., 

2021; Rahmi,  2021; Rosanti & Matdoan, 2021), yang menggunakan metode kuantitatif, sedangkan 2 

(dua) artikel dari, Rofek (2020) dan Agustina & Kurniawan (2020), menggunakan metode kualitatif.  

Dilihat dari tahun penerbitan, diketahui ada 4 (empat) artikel yang diterbitkan pada tahun 2020, 

sedangkan 6 (enam) artikel diterbitkan pada tahun 2021. 

 
Tabel 1: Daftar Artikel Review. 

No Penulis Hasil dan Kesimpulan  Tahun 

1 Nur Kholifah, Faza 

Karimatul Akhlak 

Strategi pembelajaran jarak jauh mempengaruhi motivasi belajar 

mahasiswi 

2020 

2 Granit Agustina, 

Syamsu Yusuf LN, 

Rudi Suprianto 

Ahmadi dan Feby 

Febrian 

Metode E-Learning memiliki pengaruh positif signifikan terhadap 

motivasi belajar mahasiswa pada masa covid-19. 

 

2020 

3 Jan Bobby Nesra 

Barus 

Media Google Classroom mempengaruhi motivasi belajar 

mahasiswa 

2021 

4 Rica Wijayanti, Didik 

Hermanto, Zainudin 

Penggunaan aplikasi quizizz terbukti efektif mempengaruhi motivasi 

belajar dan hasil belajar mahasiswa 

2021 

5 Laras Ayu Savira, 

Octa Reni Setiawati, 

Ismalia Husna,  dan 

Woro Pramesti 

Stress terbukti berhubungan dengan motivasi belajar mahasiswa 2021 

6 Siska Yulia Rahmi Lembar kerja dapat meningkatkan motivasi belajar mahasiswa 

dalam pembelajaran daring selama pandemi covid-19 

2021 

7 Rosanti Laing, M. 

Yahya Matdoan 

Kinerja dosen terbukti mempengaruhi tinggi rendahnya motivasi 

belajar mahasiswa 

2021 

8 Fredericksen 

Victoranto Amseke, 

Marlen Angela Daik, 

Doni Ariani 

Leowandri Liu 

Dukungan sosial dan konsep diri yang positif  bermanfaat untuk 

dapat meningkatkan motivasi berprestasi mahasiswa di masa 

pandemi COVID 19 

2021 

9 Menik Tetha 

Agustina dan  

Danang Afi 

Kurniawan 

Dukungan sosial dan konsep diri dapat meningkatkan motivasi 

belajar mahasiswa.  

2020 

10 Aenor Rofek Dosen mampu memotivasi mahasiswa sehingga lebih giat belajar, 

disiplin, dan bertanggung jawab 

2020 

Sumber: Hasil Ekstraksi Data 2021 

 

4.  Pembahasan 

Sebuah ilustrasi. Pada akhir minggu ini, waktu pagi hari pak Ariss, yang merupakan seorang guru di 

salah satu SMA Negeri di Kota Malang, merenungkan pilihan strategi pembelajaran untuk 

dilaksanakan pada tahun ajaran baru 2021. Dalam pikiran pak Ariss, ada lima alternatif pilihan 

strategi, antaralain; Pertama, menerapkan strategi discovery learning. Kedua,  strategi inkuiri 

learning. Ketiga, strategi problem based learning. Keempat, strategi project based learning. Kelima, 

strategi saintifik learning. Dengan banyaknya pilihan tersebut, muncul keraguan dalam diri pak Ariss, 
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untuk memilih satu strategi terbaik. Untuk memutuskan dan meyakini pilihan strategis, pak Ariss 

perlu membaca artikel-artikel penelitian yang terkait strategi pembelajaran. Sayangnya, pak Ariss 

tidak memiliki banyak waktu untuk membaca ratusan artikel yang ada. Dari ilustrasi ini, pak Ariss, 

membutuhkan artikel sintesis yang ringkas tentang strategi pembelajaran. Menurut pandangan, 

Cook et al., (1997), sistematik review merupakan metode penelitian yang dapat diandalkan untuk 

pengambilan keputusan.  

Penelitian ini, menggunakan systematic literatur review (SLR) untuk mengidentifikasi faktor-faktor 

yang dapat mempengaruhi motivasi mahasiswa mengikuti pembelajaran daring pada masa Covid 19. 

Lebih lanjut, mengenai e-learning, Sugalang, et al.,  (2020), Kholifah & Akhlak (2020), menegaskan 

bahwa e-learning mempengaruhi motivasi mahasiswa. Lebih khusus, dalam penggunaan media, 

Barus (2021) dan Wijayanti et al., (2021), menyatakan bahwa Google Classroom mempengaruhi 

motivasi mahasiswa. Temuan ini, sejalan dengan pernyataan dari, Huang et al.,  (2016), Golonka et 

al., (2014), Gabrielle, (2003), Jeamu, et al., (2008), bahwa teknologi dapat meningkatkan motivasi 

dan partisipasi mahasiswa dalam pembelajaran. Disamping itu, dari hasil penelitian, Sandy Bayev 

(2020), bahwa pemanfaatan fitur interaktif terbukti meningkatkan motivasi mahasiswa dan hasil 

belajar yang lebih baik. 

Dari bukti-bukti penelitian di atas, maka dosen perlu mengintegrasikan e-learning dalam pengajaran 

mahasiswa. Untuk lebih efektif, dalam penggunaan teknologi, harus fokus dalam upaya memotivasi 

mahasiswa dan kesediaan untuk berpartisipasi. Lebih lanjut, mengenai peran dosen, telah dibuktikan 

oleh, Rosanti & Matdoan (2021), Rofek (2020), bahwa peran dosen mempengaruhi motivasi 

mahasiswa. Dalam hal ini, dosen dapat memberikan dukungan kepada mahasiswa, dengan 

memberikan semangat dan menerapkan strategi belajar mengajar yang inovatif.  

Selanjutnya, peneliti seperti, Agustina & Kurniawan (2020); Amseke et al., (2021), menemukan 

bahwa dukungan sosial, keluarga serta dan konsep diri mempengaruhi motivasi mahasiswa. Temuan 

ini, sejalan dengan hasil penelitian Williams & Williams (2011) telah menemukan faktor individu dan 

sosial, keterampilan dosen dengan interaksi sosial yang positif, pujian, akan mempengaruhi motivasi 

mahasiswa untuk belajar. Termasuk, keyakinan diri mahasiswa (Pintrich & Schunk, 2002; Kenny et 

al., 2007; McInerney, 2008;  Descals-Tomás et al., 2020).  

Secara praktis, dengan mempertimbangkan hasil penelitian ini, maka diperlukan peningkatan 

kompetensi profesional dosen dalam penggunaan media daring termasuk media yang menjadi 

sarana interaksi antara dosen dan mahasiswa. Saran untuk penelitian selanjutnya, mengingat 

sumber data penelitian ini dari Google Scholar, maka untuk penelitian selanjutnya perlu 

menggunakan data yang bersumber dari website ProQuest, Ebsco, Microsoft Academic dan lainnya.   

  

5.   Kesimpulan 

Ada dua faktor yang mempengaruhi motivasi mahasiswa mengikuti pembelajaran daring. Pertama, 

faktor psikologis mahasiswa, yang terdiri dari konsep diri, stress. Kedua, yaitu faktor lingkungan, 

yang terdiri dari dukungan dosen, media pembelajaran, dukungan keluarga. Faktor-faktor ini, perlu 

untuk dipertimbangakan dalam merancang strategi pembelajaran untuk peningkatan motivasi 

mahasiswa dan prestasi akademik.   
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